Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
Herzlich willkommen bei Dein Lerntrainer!

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthalten die Regeln und Bestimmungen fiir die Nutzung
der Website Dein Lerntrainer unter www.deinlerntrainer.at.

Wir gehen davon aus, dass Sie bei Zugriff auf die Website die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
in vollem Umfang akzeptieren. Bitte fahren Sie mit der Nutzung von Dein Lerntrainer nicht fort,
sofern Sie nicht mit allen auf dieser Seite aufgefiihrten Bedingungen einverstanden sind.

Cookies:
Die Website verwendet Cookies, um Ihr Online-Erlebnis zu personalisieren. Durch weiteren Zugriff
auf Dein Lerntrainer stimmen Sie der Verwendung von Cookies zu.

Ein Cookie ist eine Textdatei, die von einem Webserver auf Ihrer Festplatte gespeichert wird.
Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf Ihren Computer Ubertragen. Sie
enthalten einen eindeutigen Identifikator und kénnen nur von dem Webserver der Domain gelesen
werden, die das Cookie bei Ihnen gespeichert hat.

Wir verwenden Cookies zu unterschiedlichen Zwecken, unter anderem zur Analyse und flr
personalisierte Marketing-Mitteilungen mit dem Ziel, die Benutzerfreundlichkeit unserer Website zu
verbessern. Sie haben die Mdéglichkeit, optionale Cookies abzulehnen. Einige Cookies sind jedoch
fir das einwandfreie und ordnungsgemaBe Funktionieren unserer Website unbedingt notwendig.
Solche technisch notwendigen Cookies miissen immer aktiviert werden und erfordern daher keiner
Einwilligung. Beachten Sie bitte, dass Sie durch das Akzeptieren der erforderlichen Cookies auch
Cookies von Drittanbietern akzeptieren, sofern Sie von Drittanbietern auf unserer Website
bereitgestellte Dienste wie z. B. ein integriertes Videoanzeigefenster nutzen.

Lizenz:

Sofern nicht anderweitig angegeben haben Dein Lerntrainer und/oder seine Lizenzgeber die
geistigen Eigentumsrechte fir alle Materialien auf Dein Lerntrainer. Alle Rechte am geistigen
Eigentum sind vorbehalten. Die Wort-Bildmarke von Dein Lerntrainer ist eingetragen und geschiitzt.
Sie kdnnen Seiten von Dein Lerntrainer fir Ihren eigenen persénlichen Gebrauch ansehen und/oder
ausdrucken, vorbehaltlich der in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen festgelegten
Einschrankungen.

Folgendes ist untersagt:

Veroffentlichung des Materials von Dein Lerntrainer

Verkauf, Vermietung oder Unterlizenzierung des Materials von Dein Lerntrainer
Reproduktion, Vervielfaltigung oder Kopie des Materials von Dein Lerntrainer
Weiterverbreitung der Inhalte von Dein Lerntrainer

Diese Vereinbarung tritt mit dem 01.03.2024 in Kraft.

In gewissen Bereichen dieser Website haben Nutzer die Mdglichkeit, Kommentare zu Zwecken des
Meinungs- und Informationsaustausches zu hinterlassen. Entsprechende Nutzerkommentare
werden vor ihrer Veroffentlichung auf der Website von Dein Lerntrainer nicht Gberprift, gefiltert,
bearbeitet oder verbreitet. Nutzerkommentare spiegeln ausschlieBlich die persénliche Meinung des
jeweiligen Verfassers wider und entsprechen nicht den Ansichten und Uberzeugungen von Dein
Lerntrainer, den rechtlichen Vertretern und/oder Vertriebspartnern. Sofern rechtlich nicht anders
geregelt, Gbernimmt Dein Lerntrainer keinerlei Haftung flir Nutzerkommentare oder sich eventuell
infolge der Erscheinung entsprechender Nutzerkommentare auf der Website ergebende
Schadensanspriche und/oder Kosten.

Dein Lerntrainer behalt sich das Recht vor, alle Kommentare zu Gberprifen und eventuell zu
entfernen, wenn jene als unangemessen, anstoBig oder als VerstoB3 gegen die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen betrachtet werden kénnen.

Hiermit versichern Sie uns und stimmen zu, dass:

Sie Uber die notwendige Berechtigung, eventuell erforderliche Lizenzen und Einwilligungen
verfligen, Kommentare auf unserer Website zu veroffentlichen;
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Ihre Kommentare keine Rechte an geistigem Eigentum oder anderweitige Eigentumsrechte wie
Urheberrechte, Patente oder Markenrechte Dritter verletzen;

Ihre Kommentare kein beleidigendes, verleumderisches, anstéBiges, unangemessenes oder
anderweitig rechtswidriges Material enthalten, welches eine Verletzung der Privatsphare darstellt;
Ihre Kommentare nicht dem Zweck dienen, geschéftliche, kundenorientierte, kommerzielle
Aktivitdten oder rechtswidrige Handlungen zu bewerben oder zu férdern;

Sie gewahren Dein Lerntrainer hiermit eine nicht-exklusive Lizenz zur Nutzung, Reproduktion,
Bearbeitung und Autorisierung anderer zur Nutzung, Reproduktion und Bearbeitung Ihrer
Kommentare in allen Formen, Formaten oder Medien.

Verlinken unserer Inhalte:
Folgende Institutionen dirfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung einen Link auf unsere
Website erstellen:

Regierungsbehorden;

Suchmaschinen;

Nachrichtenagenturen;

Online-Verzeichnisse diirfen in ihrer Auflistung einen den anderen dort gelisteten Unternehmen
entsprechenden Link zu unserer Website erstellen.

Akkreditierte Unternehmen. Ausgenommen sind werbende gemeinniitzige Organisationen, Shops
von Wohltétigkeitsorganisationen und Spendenorganisationen, die Geld fiir wohltatige Zwecke
sammeln. Diese dirfen nicht auf unsere Website verlinken.

Diese Organisationen dirfen eine Verlinkung zu unserer Startseite, unseren Publikationen oder
anderen Informationen der Website erstellen, sofern die Verlinkung: (a) in keiner Weise irrefiihrend
ist; (b) nicht irrtimlicherweise Férderung, Unterstiitzung oder Zustimmung in Bezug auf die
verlinkenden Partei oder ihre Produkte und/oder Dienstleistungen andeutet; und (c) in den Kontext
der zu verlinkenden Website passt.

Linkanfragen folgender Arten von Organisation kdnnen in Betracht gezogen und genehmigt
werden:

allgemein bekannte Verbraucher- und/oder Geschaftsinformationsquellen;

dot.com Community-Websites;

Verbande oder andere Einrichtungen, die Wohltatigkeitsorganisationen vertreten;
Online-Verzeichnisse;

Internetportale;

Wirtschaftspriifungs-, Rechts- und Beratungsunternehmen und

Bildungsinstitute und Handelsverbande.

Wir werden Linkanfragen von solchen Organisationen genehmigen, sofern: (a) der Link keine
negativen Auswirkungen fiir uns oder unsere akkreditierten Unternehmen hat; (b) es in der
Vergangenheit zu keinem Zeitpunkt zu Unstimmigkeiten mit der Organisation kam; (c) die Vorteile
der Sichtbarkeit des Links trotz fehlender Nennung von Dein Lerntrainer tGberwiegen und (d) der
Link im Kontext allgemeiner Ressourceninformationen steht.

Diese Organisationen dlrfen eine Verlinkung zu unserer Startseite erstellen, sofern die Verlinkung:
(a) in keiner Weise irrefiihrend ist; (b) nicht irrtimlicherweise Férderung, Unterstitzung oder
Zustimmung in Bezug auf die verlinkenden Partei oder ihre Produkte und/oder Dienstleistungen
andeutet; und (c) in den Kontext der zu verlinkenden Website passt.

Wenn Sie zu den in Punkt 2 gelisteten Organisationen gehdren und an einer Verlinkung mit unserer
Website interessiert sind, senden Sie uns bitte eine E-Mail an Dein Lerntrainer unter Angabe Ihres
Namens, des Namens Ihrer Organisation, Ihrer Kontaktdaten, Ihrer Website-URL, der Liste aller
URLs, von denen Sie auf unsere Website verlinken méchten sowie der Liste aller URLs auf unserer
Website auf die Sie verlinken méchten. Wir werden uns bemuiihen, Ihnen innerhalb von 2 bis 3
Wochen zu antworten.

Organisationen, die eine Genehmigung erhalten, dirfen unsere Website wie folgt verlinken:

Unter Verwendung unseres Unternehmensnamens oder

Unter Verwendung des Uniform Resource Locator (URL), mit dem verknipft wird oder

Unter Verwendung anderer Beschreibungen unserer Website oder der Materialien, auf die verlinkt
wird auf eine Art, dass die Beschreibungen dem Kontext und Inhalt auf der verlinkten Website
entsprechen.
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Ohne Lizenzvereinbarung zur Markennutzung dirfen weder das Logo von Dein Lerntrainer noch
andere Grafikelemente zur Verlinkung verwendet werden.

Haftung fiir Inhalte:

Wir Gbernehmen keine Haftung flr Inhalte, die auf Ihrer Website erscheinen. Sie erklaren sich
hiermit einverstanden, uns hinsichtlich aller auf Ihrer Website erhobenen Anspriiche schadlos zu
halten. Auf keiner Website dlirfen Links erscheinen, deren Inhalte als verleumderisch, obszdn oder
kriminell gewertet werden kénnen oder gegen Rechte verstoBen, sie verletzen oder sonstige
VerstdBe und Verletzung von Rechten Dritter beflrworten.

Rechtsvorbehalt:

Wir behalten uns das Recht vor, jederzeit und nach eigenem Ermessen zu verlangen, dass Sie alle
Links oder einen bestimmten Link zu unserer Website entfernen. Sie erklaren sich damit
einverstanden, einer solchen Aufforderung umgehend nachzukommen und alle Links zu unserer
Website unverziglich zu entfernen. Wir behalten uns auBerdem das Recht vor, die Allgemeinen
Geschéftsbedingungen und die Verlinkungsrichtlinien jederzeit andern zu kénnen. Wenn Sie
weiterhin auf unsere Website verlinken, stimmen Sie den Verlinkungsrichtlinien in diesen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen zu. Indem Sie weiterhin auf unsere Website verlinken, erklaren
Sie sich damit einverstanden, an diese Verlinkungsbedingungen gebunden zu sein und sie
einzuhalten.

Entfernung von Links von unserer Website:

Bitte kontaktieren Sie uns jederzeit, wenn Sie einen Link auf unserer Website oder eine verlinkte
Website aus irgendeinem Grund als unangemessen betrachten. Anfragen zur Link-Entfernung
werden von uns geprift, wir sind jedoch nicht verpflichtet, ihnen nachzukommen oder auf Anfragen
direkt zu antworten.

Wir ibernehmen keine Garantie weder fiir die Vollstéandigkeit oder Richtigkeit der Informationen auf
dieser Website, noch dass die Website verfligbar bleibt und das Material auf der Website auf dem
neuesten Stand gehalten wird.

Haftungsausschluss:

Soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, schlieBen wir alle Zusicherungen, Gewahrleistungen
und Bedingungen im Zusammenhang mit unserer Website und der Nutzung dieser Website aus).
Nichts in diesem Haftungsausschluss soll:

unsere oder Ihre Haftung fir Tod oder Kérperverletzung infolge von Fahrlassigkeit einschranken
oder ausschlieBen;

unsere oder Ihre Haftung flr Betrug oder betriigerische Falschdarstellung einschranken oder
ausschlieBen;

unsere oder Ihre Haftung in einer Weise beschranken, die nach geltendem Recht nicht zuldssig ist
oder

irgendeine unserer oder Ihrer Haftungen ausschlieBen, die nach geltendem Recht nicht
ausgeschlossen werden kdnnen.

Die in diesem Abschnitt und an anderer Stelle in diesem Haftungsausschluss dargelegten
Haftungsbeschrankungen und -ausschliisse: (a) unterliegen dem vorhergehenden Absatz und (b)
gelten fur alle Haftungen, die sich aus dem Haftungsausschluss oder in Bezug auf den Gegenstand
dieses Haftungsausschlusses ergeben, einschlieBlich Haftungen aus Vertrag, unerlaubter Handlung
und aufgrund der Verletzung gesetzlicher Pflichten.

Solange die Website und die Informationen und Dienstleistungen auf dieser Website kostenlos zur
Verfiigung gestellt werden, ibernehmen wir keine Haftung fur Verluste oder Schaden jeglicher Art.

Pakete

Mit der Buchung eines Pakets akzeptieren Sie auch den angegebenen Preis. Etwaige fehlerhafte
Angaben bleiben vorbehalten. Damit ist das Rechtsgeschdft verbindlich und Sie akzeptieren:

Den vereinbarten Betrag innerhalb der angegebenen Frist ab Rechnungsdatum zur Zahlung zu
bringen;



Dass eine Einheit, die nicht bis 24 Stunden vor dem Termin schriftlich abgesagt wurde, zur Zahlung
gebracht wird;

Dass die allgemein glltigen Geschaftsbedingungen fir Vertragsgeschafte ihre Glltigkeit haben und
demnach ein gebuchtes Paket, bzw. eine getroffene Vereinbarung beiderseits binnen 14 Tagen
widerrufen werden kann und dass die, bis zu dem Zeitpunkt des schriftlichen Widerrufens bereits
gehaltenen, Einheiten nicht rickvergitet werden. Des Weiteren gilt:

Wenn auch nach bestem Wissen und Gewissen mit dem Kind an seinen Lernschwierigkeiten
gearbeitet wird, obliegt ein Lernerfolg auch der Selbstverantwortung des/ der
Erziehungsberechtigten in folgender Hinsicht: Es ist ausschlaggebend, dass die Auftrage fir
zuhause zwischen den Einheiten erfiillt werden und dass das Lerntraining, je nach Alter und Art der
Lernschwache, Uber einen Zeitraum von mehreren Monaten oder Jahren in regelmaBigen
Abstédnden (woéchentlich/ zweiwdchentlich) stattfindet.

Neben allgemeinen Regeln flir Vertragsabschliisse laut ABGB §861 gilt gesondert: Vereinbarte
Termine sind von beiden Seiten einzuhalten und gegebenenfalls (im Krankheitsfall) bis 20:00Uhr
des Vortages der geplanten Lerneinheit schriftlich per SMS (0660 55 90 520) oder E-Mail
(nico@deinlerntrainer.at) bekannt zu geben, damit diese Einheit ohne Verrechnung verschoben
werden kann. Noch ausstehende Termine sind vom zahlungspflichtigen Kunden/ der
zahlungspflichtigen Kundin Uber das Buchungstool der Website (unter der Seite Kontakt auf
www.deinlerntrainer.at) selbststdandig zu buchen. Eine Lerneinheit entspricht der Lange von 60
Minuten. PlanmaBig werden Terminerinnerungen per SMS an die angegebene Nummer versendet.
Rechnungen werden im PDF-Format per E-Mail an die angegebene E-Mailadresse versendet. Die
Dienstleistungen von Dein Lerntrainer sind laut USTG umsatzsteuerbefreit binnen der vereinbarten
Frist ab Rechnungsdatum per Uberweisung zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug werden 8%
Verzugszinsen p.a. verrechnet. Als Bezahlvarianten gelten Vorauszahlung und monatliche
Ratenzahlung mit Preisen laut Angabe. Allenfalls verbindlich sind jene Bedingungen, die beim
persdnlichen Erstgesprach vereinbart werden.

Hinweis:

Lerncoaching oder Lerntraining ist weder eine medizinische, noch eine psychologische Leistung und
kann diese daher in keinem Fall ersetzen. Ein padagogisches Gutachten /ein Férderplan und/ oder
eine Testung von Fahigkeiten aus dem Lehrplan, kann hingegen auf Basis beobachtbarer
Lernprozesse erstellt bzw. durchgefiihrt werden. Diagnosen von Lernschwierigkeiten laut ICD-11
diurfen ausschlieBlich von klinischen Psycholog/innen oder Psychiater/innen durchgefuhrt werden.

Online Live-Kurse

Wenn auch nach bestem Wissen und Gewissen mit dem Kind im Kurs gearbeitet wird, obliegt ein
Lernerfolg auch der Selbstverantwortung des/ der Erziehungsberechtigten in folgender Hinsicht: Es
ist ausschlaggebend, dass die Auftrage, etwa im Workbook, erfillt werden. Die Trainingseinheiten
des Kurses sind zeitlich begrenzt. Der Kurs findet nur ab einer Mindestteilnehmerzahl von 4
Personen/Kurs statt.

An- und Abmeldung: Der Platz des Kurses ist mit der Online-Zahlung fir Dein Kind reserviert. Die
Rechnung wird im PDF-Format an die angegebene Mailadresse versendet. Die Dienstleistungen von
Dein Lerntrainer sind laut USTG umsatzsteuerbefreit.

Bei rechtzeitiger Stornierung wird der volle Preis zurlickerstattet. Daflr gilt die Frist fir die
Stornierung des Kurses bis spdtestens 48 Stunden vor der ersten Kurseinheit. Neben allgemeinen
Regeln fur Vertragsabschlisse laut ABGB §861 gilt gesondert: Bei den saisonalen Kursangeboten
wie dem Schulfit-Kurs kann die Bezahlung der nicht besuchten Kurstermine nicht riickvergitet
werden. Sollte der Kurs abgesagt werden oder nicht stattfinden, wird der volle Kaufpreis
ruckerstattet.

Kurse vor Ort

Wenn auch nach bestem Wissen und Gewissen mit dem Kind im Schulfit Kurs gearbeitet wird,
obliegt ein Lernerfolg auch der Selbstverantwortung des/ der Erziehungsberechtigten in folgender
Hinsicht: Es ist ausschlaggebend, dass die Auftrdge im Workbook erfiillt werden. Die
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Trainingseinheiten des Schulfit- Kurses sind zeitlich begrenzt. Der Kurs findet nur ab einer
Mindestteilnehmerzahl von 4 Personen statt.

An- und Abmeldung: Der Platz des Schulfit-Kurses ist mit der Online-Anzahlung fir Dein Kind
reserviert. Die Rechnung wird im PDF-Format an die angegebene Mailadresse versendet. Die
Zahlung des Restbetrags ist binnen der angegebenen Zahlungsfrist (in der Regel binnen 7 Tagen)
ab Rechnungsdatum per Uberweisung zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug miissen 8% Verzugszinsen
p.a. verrechnet werden. Die Dienstleistungen von Dein Lerntrainer sind laut USTG
umsatzsteuerbefreit.

Bei rechtzeitiger Stornierung wird der volle Preis riickerstattet. Daflir gilt die Frist flr die
Stornierung des Kurses bis spdtestens 7 Tage vor der ersten Kurseinheit. Bei einer Stornierung drei
Tage vor der ersten Einheit werden 50% des Kaufpreises riickerstattet.

Neben allgemeinen Regeln flir Vertragsabschliisse laut ABGB §861 gilt gesondert: Die Kurstermine
sind von beiden Seiten einzuhalten und gegebenenfalls (im Krankheitsfall) bis spdtestens 24
Stunden vor dem Kurstermin schriftlich per SMS (0660 55 90 520) oder E-Mail
(nico@deinlerntrainer.at) bekannt zu geben. Fir notgedrungene spontane Absagen sende bitte eine
SMS an deinen Lerntrainer. Die Bezahlung der nicht besuchten Kurstermine kann nicht rickvergitet
werden. Sollte der Kurs abgesagt werden oder nicht stattfinden, wird der volle Kaufpreis
rickerstattet.



